REFLEXIONES SOBRE LA FUNCION PUBLICA
Abril 2022

OBJETIVO.

CONSEGUIR UN PRIMER ACERCAMIENTO DEL TITULADO
UNIVERSITARI@ AL MUNDO PROFESIONAL DE LAS
ADMINISTRACIONES Y AL SECTOR PUBLICO EN GENERAL.

NO DEBE SERNOS ALGO EXTRANO, TIENE YA UNA UTILIDAD
MANIFIESTA COMO CIUDADANO O CIUDADANA SUJETO DE
DERECHOS Y OBLIGACIONES.

UNA PANORAMICA GENERAL.

A QUE OBEDECEN.

QUE SE CONSTRUYE.
QUE SE ADMINISTRA.
POSIBILIDADES REALES.
FORMULAS DE ACCESO

ETHOS FUNCIONARIAL

REALMENTE HAY QUE PLANTEARSE PARA QUE, ENTRAR EN LA
ADMON. EL ETHOS FUNCIONARIAL ES CONDICION SINE QUA NON
DE LA ORGANIZACION BUROCRATICA PROFESIONALIZADA. EL
CONCEPTO ES DE WEBER Y SEGUN ALETANDRO NIETO BRILLA POR
SU AUSENCIA: "LA DESAPARICION DE LA IDENTIFICACION DEL
SERVIDOR CON LA ADMINISTRACION COMO CONSECUENCIA DE SU
DESPROFESIONALIZACION E TINCOMPETENCIA DE LA CLASE
POLITICA."
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EL ESTATUTO BASICO DE LA FUNCION PUBLICA YA APELA A LA
ETICA PUBLICA COMO PANACEA REGERACIONISTA INCORPORANDO
UN CODIGO DE VALORES ETICOS.

SE AFIRMA QUE LA CORRUPCION MAS GRAVE QUE ACECHA A
LA ADMINISTRACION ES EL AMBIENTE DE INCOMPETENCIA Y
MEDIOCRIDAD...,, CUALQUIERA QUE SEA EL PUESTO QUE SE OCUPA
EN LA MAQUINARIA ADMINISTRATIVA, Y ES ALGO QUE HAY QUE
COMBATIR CON OTRO ESPIRITU INCLUSO ANTES DE HINCAR LOS
CODOS PARA ESTAR AHI TRABAJANDO PARA LAS INSTITUCIONES
DEL ESTADO.

LOS TOPICOS
PREPARACION DE OPOSICIONES SIN TON NI SON
BUSCAR EMPLEO PARA TODA LA VIDA
SER FUNCIONARI@ A TODA COSTA

CURIOSAMENTE, MIENTRAS EXISTE UNA ORIENTACION
GENERALIZADA CON MAS O MENOS EXITO DESDE LA
ADMINISTRACION PARA EL CAMPO DE LA EMPRESA PRIVADA.

EL QUE SE ATREVE CON EL SECTOR PUBLICO SE METE
DIRECTAMENTE EN EL ARO Y SIN PARACAIDAS, SE BUSCA UN
PREPARADOR POR LIBRE Y SIN IMPUESTOS NI CONTROL EXTERNO DE
NADIE,Y ............ LLEGADO EL MOMENTO A EXAMINARSE.

ATRAS QUEDAN HORAS Y HORAS A VECES BIEN, A VECES MAL
ENCAMINADAS, VARIAS CONVOCATORIAS EN LAS QUE SE NOS HA
PODIDO RECHAZAR.

Y DESPUES QUE, .. ESA PERSONA SE DIRIGE A
NOSOTROS CUANDO HA QUEMADO MUCHAS DE SUS ENERGIAS E
INCLUSO PARTE DE SU SALUD. ¢ES TARDE O NO PARA EMPRENDER
OTRO PROYECTO PROFESIONAL? SIEMPRE ES POSIBLE, PERO NO
VENDRIA NADA MAL COMO DICE SERRAT OTRA MANO DE PINTURA.
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O MEJOR HABER TENIDO OPORTUNIDAD DE ENCARAR BIEN UN
PROCESO, HABERSE PLANIFICADO - EN PARTE- TU PROPIO DESTINO.

SABER SI LO MIO ES SER SERVIDOR O SERVIDORA PUBLICA,
HACER CARRERA ADMINISTRATIVA, O POR EL CONTRARIO CREAR
UNA EMPRESA, VENDER TUS SERVICIOS, EN DEFINITIVA, OTRO
TIPO DE MARCHA, INCLUSO LA MARCHA ATRAS SI ES PARA
RESITUARSE O RECOLOCARSE.

INTERROGANTES.

¢QUE ES LA ADMINISTRACION HOY? (}CUAL ES SU FUTURO?
¢COMO SE REGULA Y SE REGULARA? ¢QUE PAPEL ESTAN JUGANDO
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS?

INTERROGANTES QUE ESPERAMOS, ABRAN LA CURIOSIDAD
UNIVERSITARIA SOBRE UN AMBITO, EN EL QUE DEBERIA SER LA
SOCIEDAD, LA MAS INTERESADA EN QUE SUS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS TENGAN LA MOTIVACION Y PREPARACION
SUFICIENTE PARA AFRONTAR LA DIFICIL TAREA DE SERVIR A LOS
CIUDADAN@S Y A LA COLECTIVIDAD MISMA.

POR ELLO, DAREMOS EN PRIMER LUGAR UNA VISION HORIZONTAL
DEL PROBLEMA, HACIENDO UN POCO DE HISTORIA, ANALIZANDO
NUESTRA CONSTITUCION Y SU ALCANCE, ESTABLECIENDO LA
RELACION ENTRE ADMINISTRACION Y  ADMINISTRAD®,
DETECTANDO LAS DISFUNCIONES DE NUESTRO SISTEMA Y
SITUANDONOS EN LA  COMPLEJIDAD DEL  APARATO
ADMINISTRATIVO DEL ESTADO ESPANOL, Y EL DE LAS
COMUNIDADES EUROPEAS.

A PARTIR DE AHI, DESCENDEREMOS A CADA ESTADIO, Y DE FORMA
ESPECIFICA DESGRANAREMOS TANTO LA ESFERA LOCAL, LA
AUTONOMICA O LA DE LA ADMON CENTRA
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EN CUALQUIER CASO, EXISTE UNA INFLUENCIA INNEGABLE SOBRE
TODOS NOSOTROS DE LA CUESTION PUBLICA, PERSONAL
FUNCIONARIO, LOS IMPUESTOS, LAS PRIVATIZACIONES, ETC, ETC.

ADEMAS HAY UNA INTERACCION CONSTANTE ENTRE EL MUNDO DE
LO PRIVADO Y LO PUBLICO Y LA CIUDADANIA, SUJETOS DE
DERECHOS Y DEBERES; Y EN ESO TIENE MUCHO QUE VER, QUIENES
SEAN QUIENES QUE TRABAJEN EN LA ADMINISTRACION.

¢QUE ES LA ADMINISTRACION HOY?

SI HAY ALGO QUE LA CARACTERIZA ES SU COMPLEJIDAD. UN
MONSTRUO DE MIL CABEZAS, CON COMPETENCIAS A VECES
ENTRECRUZADAS, EN UN LABERINTO QUE SE DISPUTAN
CORPORACIONES LOCALES, COMUNIDADES AUTONOMAS, ADMON
CENTRAL, Y OTROS ORGANISMOS PUBLICOS, ACOMPANADOS
TODOS, POR PROCESOS DE PRIVATIZACION, COGESTION,
PARTICIPACION DE ONGS Y UN SIN FIN DE CONCESIONARIOS,
CONTRATISTAS QUE COLABORAN EN LAS TAREAS PUBLICAS.

¢CUAL ES SU FUTURO?

¢ESTA CRECIENDQO?

¢SE BATE EN RETIRADA?

APANAOS VAMOS SI FUERA ASI, COMO DECIA ROUSSEAU:

PARA EL MAS DEBIL
LA LIBERTAD (DE MERCADO SE SUPONE)
OPRIME Y LA LEY ES LA QUE LIBERA
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O LO QUE ES LO MISMO PUEDO PAGAR LUEGO EXISTO
NO PUEDO PAGAR PUEDO DEJAR DE EXISTIR

DIGAMOS QUE EL ESTADO TIENE MAYOR CAPACIDAD DE
INTEGRACION EN LA SOCIEDAD Y DE RESOLUCION DE LOS
CONFLICTOS Y CON SU RETIRADA PERDEMOS TOD@S.

CUESTIONES TODAS VINCULADAS A LAS NUEVAS
CONCEPCTIONES DEL ESTADO DE BIENESTAR EN TODA EUROPA Y DEL
ESTADO SOCIAL Y DEMOCRATICO DE DERECHO.

TAMBIEN, DE LA GLOBALIZACION DE LA ECONOMIA

ELPENSAMIENTO NEOLIBERAL QUE IMPERA EN EL PRIMER
MUNDO, DESDE UNA CONCEPCION DEL ESTADO COMO DEPREDADOR,
EXIGE MENOR GASTO PUBLICO Y PONER EN MANOS PRIVADAS
ALGUNAS DE SUS AREAS TABUS HASTA AHORA:; LA EDUCACION, LA
SANIDAD LAS CARCELES O LOS HOSPITALES.

LOS GOBIERNOS LLEVAN HACIENDO, POR EJEMPLO, UNA
DISTINCION ENTRE LA FINANCIACION DE LAS OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA Y LOS SERVICIOS, POR UN LADO Y SU
SUMINISTRO, Y ENTRE LOS SEGMENTOS COMPETITIVOS DEL
MERCADO DE SERVICIOS PUBLICOS Y LOS SEGMENTOS
MONOPOLISTICOS.

LA COMPETITIVIDAD LLEGA A LA ADMON. DESDE EL MOMENTO
QUE SE VA A ATENDER A SU CAPACIDAD PARA EMPRENDER Y
PROMOVER ACCIONES DE INTERES COLECTIVO EN FORMA
EFICIENTE Y ESO ES OTRA COSA.

ESTAMOS HABLANDO DE UN CRITERIO SELECTIVO QUE
ACOMODA LA FUNCION DEL ESTADO A SU CAPACIDAD.
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SEGUN EL INFORME DEL BANCO MUNDIAL YA en 1997, LA
MISION DEL ESTADO QUEDARA REDUCIDA A CINCO TAREAS
FUNDAMENTALES:

e ESTABLECIMIENTO DE UN ORDENAMIENTO JCO. BASICO

e MANTENIMIENTO DE POLITICAS NO DISTORSIONANTES,
INCLUIDA LA MACROECONOMICA.

e INVERSION EN SERVICIOS SOCIALES BASICOSE
INFRAESTRUCTURA.

e PROTECCION DE LOS GRUPOS VULNERABLES.

o DEFENSA DEL MEDIOAMBIENTE.

COMPETENCIA, NUEVA GESTION Y NUEVAS
TECNOLOGIAS

LA COMPARACION ENTRE PAISES ARROJA QUE LAS
BUROCRACIAS MAS CAPACES SON AQUELLAS QUE CUENTAN CON
SISTEMAS DE CONTRATACION Y PROMOCION MAS COMPETITIVOS.
LOS SUELDOS, A SU VEZ, STEMPRE HAN SIDO UN PROBLEMA PARA
ATRAER A LA FUNCION PUBLICA A LOS MEJORES PROFESIONALES.

POR OTRO LADO, LOS CAMBIOS TECNOLOGICOS HAN
PERMITIDO LA COMPETENCIA EN LAS TELECOMUNICACIONES Y LA
GENERACION DE ENERGIA.

EL RESULTADO HA SIDO LA REDUCCION DE LOS COSTOS
UNITARIOS Y LA RAPIDA EXPANSION DE LOS SERVICIOS.
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PARA ESTIMULAR LA COMPETENCIA SE HAN EXTENDIDO
LICITACIONES Y SUBASTAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS (CON LOS
PROBLEMAS DE CONTROL QUE TAMBIEN GENERA). EN OTROS PAISES
COMO FILOSOFIA O POR ESCASA CAPACIDAD ADMINISTRATIVA,
TAMBIEN SE PRESTAN, POR EJEMPLO, SERVICIOS SOCIALES
MEDIANTES CONTRATOS CON ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES.

EXISTE, TAMBIEN UNA TENDENCIA A ESTABLECER
ORGANISMOS PUBLICOS ORIENTADOS A FINES CONCRETOS, CON
OBJETIVOS MAS CLAROS Y MAYOR RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA SOBRE LOS PRODUCTOS O RESULTADOS.

INTERES DE LA SOCIEDAD

HUBO UN TIEMPO EN QUE LOS FUNCIONARIOS, FORMABAN
CUERPO, CON SUS PROPTAS NORMAS. SE LES EXIGIA SOBRE EL PAPEL
MUCHO. NO HABIA HORAS. SIEMPRE DISPUESTOS A LA LLAMADA
DEL SUPERIOR JERARQUICO, COMO LA POLICIA Y EL EJERCITO.

ESA ERA LA SITUACION GENERALIZADA, PERO HAN CAMBIADO
TANTAS COSAS DESDE LA ORIENTACION NAPOLEONICA - QUE EN
DERECHO COGE ESPANA AL PIE DE LA LETRA- Y EL ESPIRITU
PRUSIANO QUE, PARA DESTACADOS AUTORES, DA PASO AL PRIMER
CUERPO ADMINISTRATIVO.

COMO ES LOGICO LOS TRABAJADORES DE UN AYTO, UN
MINISTERIO O UNA CONSEJERIA EXIGEN MEJORAS LABORALES, AL
MISMO TIEMPO LAS AUTORIDADES REQUIEREN EFICACIA Y BUEN
FUNCIONAMIENTO Y LOS CIUDADANOS, ADEMAS, PARTICIPACION.

METAMOS TODO ESTO EN UNA COCKTELERA, EL RESULTADO:
DISPAR SOBRE TODO SI HAY AUSENCIA DE PLANIFICACION.
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UN POCO DE HISTORIA Y EVOLUCION

LA MERA EXISTENCIA DE LA POSIBILIDAD DE QUE LA
PRODUCCION DE UNA EMPRESA PUEDA SER TRASLADADA AL
EXTRANJERO DESARMA LAS CONDICIONES LABORALES ACTUALES.

A ESTE PUNTO HEMOS LLEGADO EN UNA COMPETENCIA POR LO
NEGATIVO CON LOS PAISES DEL TERCER MUNDO EN UNA ALOCADA
CARRERA DE FLEXIBILIZACION DE LAS RELACIONES DE EMPLEQ Y
ABARATAMIENTOS DE LOS SALARIOS.

SE ESTA INSTALANDO UNA PSICOLOGIA DE LA INSEGURIDAD
LABORAL QUE PARECE SER UNA DE LAS CONDICIONES PRECISAS
PARA LO QUE LOS ECONOMISTAS LLAMAN UN MERCADO FLEXTIBLE

ASI LLEGA, LO QUE ESTAMOS COMENTANDO: UNA DEGENERACION
DEL MODELO TRADICIONAL QUE SE ACOMPANA DE UN REGIMEN
LABORAL PARALELO, GEMELO DEL SECTOR PRIVADO CON LA
VENTAJA PARA EL EMPLEADO PUBLICO DE LA EXTREMA DEBILIDAD
PATRONAL YA QUE LA ADMON. EMPRESA NO QUIEBRA NUNCA.

OS PREGUNTAREIS COMO EL REGIMEN FUNCIONARIAL SE
ALUMBRA EN EL LIBERALISMO ECONOMICO DEL PASADO SIGLO,
COMO SE ALTERA Y CUALES SON LAS TRANSFORMACIONES
NECESARIAS PARA QUE LA FUNCION PUBLICA PUEDA SUBSISTIR EN
EL DURISIMO ESCENARIO DE LA GLOBALIZACION DE LA
ECONOMIA.

ESTUDIOSOS APUNTAN QUE ESO SOLO SERA POSIBLE SI SE
RECUPERAN LAS RAZONES ORIGINALES DE SU EXISTENCIA:

DEVOCION POR EL SERVICIO, PREDOMINIO DE LOS INTERESES
PUBLICOS SOBRE LOS PRIVADOS YA SEA COMO AQUELLAS
BUROCRACIAS DEL LIBERALISMO, EL CORPORATIVISMO DE
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SERVICIO FRANCES O EL GENERALISTA DE LOS PAISES
ANGLOSAJONES.

PRECISAMENTE ESO, AUN HOY, ESTA PRESENTE EN LAS GRANDES
ORGANIZACIONES EMPRESARIALES QUE RECLAMAN PARA SI EL DON
DE LA EXCELENCIA.

MERITO Y CAPACIDAD

VISTA ESTA PARADOGICA INTERRELACION ENTRE LOS SISTEMAS
PRIVADO Y PUBLICO Y COMO DESANDAN CAMINOS UNO Y OTRO.
HAY QUE ATRIBUIRLE AL CONSTITUCIONALISMO CONTINENTAL LA
IMPOSICION DEL PRINCIPIO DE MERITO Y CAPACIDAD.

EN UNA EPOCA, COMO EL XIX DONDE NO HAY FINANCIACION NI
APENAS PARTIDOS POLITICOS, LOS EMPLEOS PUBLICOS SON
MONEDA DE CAMBIO PARA RECOMPENSAR A LOS GANADORES, ESTO
SI PARECE EVITARLO, LO QUE NO OBSTA PARA QUE OTROS PIENSEN
QUE UN FUNCIONARIO INAMOVIBLE LLEVA CONSIGO EL RIESGO DE
LA APROPTACION DEL PODER.

TAMBIEN HAY QUIEN CONSIDERA LA BUROCRACIA UN
MAL EN ST MISMA (STUART MILL), O QUIEN COMO
JACKSON (PTE AMERICANO):

"LOS TRABAJOS CONFIADOS A LOS AGENTES DEL
ESTADO SON TAN FACILES QUE TODO HOMBRE
INTELIGENTE PUEDE ADAPTARSE A ELLOS SIN

DEMORA".

QUE SENCILLO ES QUE PASEN A SER AST LOS EMPLEOS PUBLICOS
UNA CONQUISTA DE LOS VENCEDORES ELECTORALES - SPOIL
SYSTEM—EL SISTEMA DE BOTIN.

EL PRINCIPIO DE MERITO Y CAPACIDAD SE IMPONE EN ESPANA
PARA ACCEDER A LOS CARGOS PUBLICOS. NO ESTABA EN LA
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CONSTITUCION AMERICANA DE 1787. ES NADA MENOS QUE LA
DECLARACION DE LOS DERECHOS DEL HOMBRE Y DEL CTUDADANO DE
1789, LA QUE ELEVA ESTOS PRINCIPIOS AL MISMO RANGO QUE EL
PRINCIPIO ELECTIVO:

LA LEY ES LA EXPRESION DE LA VOLUNTAD
GENERAL.TODOS LOS CIUDADANOS TIENEN EL DERECHO
A PARTICIPAR PERSONALMENTE O POR MEDIO DE SUS
REPRESENTANTES EN SU FORMACION. LA LEY DEBE SER
LA MISMA PARA TODOS, TANTO SI PROTEGE COMO SI
CASTIGA. TODOS LOS CIUDADANOS, AL SER IGUALES
ANTE ELLA, SON IGUALMENTE ADMISIBLES A TODAS
LAS DIGNIDADES, PUESTOS Y EMPLEOS PUBLICOS,
SEGUN SU CAPACIDAD Y SIN OTRA DISTINCION QUE LA
DE SUS VIRTUDES Y SUS TALENTOS.

ESPANA LO INCORPORA A LA CONSTITUCION DE 1837 VY LAS
POSTERIORES.

EL PRINCIPIO PERMITE COMPETICIONES "ABIERTAS" QUE TIENEN
UNA JUSTIFICACION DEMOCRATICA COMO LA ELECCION DE
REPRESENTANTES, OTRO CANTAR ES - EN LO QUE ESTOY SEGURO
ESTAIS PENSANDO- DONDE SE HABLA TRADICIONALMENTE DE
ENCHUFE SIN QUE TENGA QUE VER CON LA ELECTRICIDAD.

UNA COMPETICION NO POR LOS VOTOS, SINO POR LA APTITUD
PROFESIONAL, QUE HASTA LOS MAS LIBERALES TERMINARON POR
ACEPTA, COMO BUROCRACIA SELECCIONADA CON VOCACION DE
PERMANENCTIA.

AL HILO DE CONSTITUIR EN FRANCIA EL ORDEN CIVIL DECIA
NAPOLEON:
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...... YO QUIERO SOBRE TODO UNA CORPORACION
PORQUE UNA CORPORACION NO MUERE NUNCA.... UNA
CORPORACION QUE NO TENGA OTRA AMBICION QUE
SER UTIL ¥ OTRO INTERES QUE EL INTERES PUBLICO.
ES NECESARIO QUE ESTE CUERPO TENGA PRIVILEGIOS Y
QUE NO SEA DEMASIADO DEPENDIENTE DE LOS
MINISTROS NI DEL EMPERADOR.

EL CORPORATIVISMO DE SERVICIO CREE EN LA ARISTOCRACIA DE
LA FORMACION, Y ENTIENDE A ESTA COMO PERMANENTE.
OPOSICIONES QUE DAN PASO A LA ACADEMIA Y, POR TANTO, A UNA
ACTUALIZACION PERMANENTE.

LA BUROCRACIA PROFESIONAL POLITICAMENTE NEUTRALIZADA.
CON SUS VENTAJAS E INCONVENIENTES. UN COLCHON QUE
AMORTIGUA LA LUCHA POLITICA, QUE OFRECE GARANTIAS A
TODOS MAYORIA Y MINORIAS. QUE PUEDE SER UNA TRANSACCION
INTELIGENTE ENTRE DOS VALORES IGUALMENTE DEMOCRATICOS,
COMO HEMOS DICHO O UN CAMINO A LA INANICION Y LA
ESCLEROSIS.

UNA LUCHA DE CONTRARIOS ENTRE EL SISTEMA ELECTIVO Y EL DE
LA CORRESPONDENCIA DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS CON LA
MAYOR CAPACIDAD Y MERITO, UN REPARTO DE PODER ENTRE LOS
REPRESENTANTES POLITICOS Y LA ARISTOCRACIA PROFESIONAL
QUE IMPONE LA MISMA SUPERVIVENCIA DEL SISTEMA
DEMOCRATICO.

UN SISTEMA DEGENERADO POR LA DICTADURA FRANQUISTA, LA
CUAL PRODUJO- POR HABLAR SOLO DEL ULTIMO SIGLO- UNA
PRESENCIA PURAMENTE PARASITARIA DE LOS FUNCIONARIOS EN
LA ORGANIZACION: ABSENTISMO, COMPATIBILIDAD CON
FUNCIONES PRIVADAS, CENTENARIA CONGELACION DE SUELDO.
TODO ELLO COMENTADO EN UN MAGNIFICO TRABAJO DE GARCIA
DE ENTERRIA EN EL ANO 1961.
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LA RECIENTE HISTORIA DEMOCRATICA DA OTRA PERSPECTIVA Y
ES NUESTRO OBJETIVO PRESENTE Y FUTURO.

IMPACTO DEL SINDICALISMO

EL FUNCIONARIADO SINDICALISTA SE VEIA A SI MISMO COMO
PUROS Y SIMPLES TRABAJADORES, AUNQUE A HAURIOU LE PESE
ERA RAZONABLE QUE AQUELLOS NO QUISIERAN EJERCER UN
APOSTOLADO, SINO UN OFICIO - COMO DECIA UN MAESTRO
FRANCES EN 1908- LO CUAL NO ESTABA RENIDO CON QUE LO QUE
SE AVECINABA, DESTRUIA LA FIDELIDAD ABSOLUTA AL SERVICIO
PUBLICO.

BUENO, DE AHORA EN ADELANTE EL PERSONAL FUNVCIONARIO YA
NO ESTARAN SIEMPRE DE SERVICIO. EL SINDICALISMO Y LAS
NUEVAS EXIGENCIAS DEL ESTADO DE DERECHO NO ESTABA AL
INICIO DEL CORPORATIVISMO DE SERVICIO.

QUE OCURRE CON LA POTESTAD DISCIPLINARIA, EL PRINCIPIO DE
JERARQUIA, LA INAMOVILIDAD, PROCEDIMIENTOS FORMALIZADOS
PARA EJERCER LA POTESTAD SANCIONADORA, LA CREACION DE
ORGANOS MIXTOS CON LOS SINDICATOS.

SE TRATA DE UNA NUEVA REALIDAD, NO UNIFORME NO EN EL
TIEMPO NI EN EL ESPACIO PERO QUE HACE QUE ENTREN EN CRISIS
LOS CONOCIDOS MODELOS FUNCIONARIALES.

¢QUE HACER?

Jesus Garcia Lopez




